
EXERCICE PRATIQUE – APPLICATION A UNE SITUATION DE TRAVAIL 
RENCONTREE  

CFIP   RISQUES PSYCHOSOCIAUX    VALERIE LEBRUN   FORMATION CERTIFIANTE 

Composante du travail Risque(s) identifié(s) (décrire) Solutions/mesures envisagées 

1. L’organisation du travail   
Le degré d'initiative, l'autonomie   
L'autonomie du groupe   
La liberté de contact   
Les responsabilités   
Les erreurs   
La concertation sociale   

2. Le contenu du travail 
  

L'ambiguïté de rôle    
Les conflits de rôle   
Le rythme de travail   
Les retards et interruptions   
La diversification et l’intérêt du 
travail 

  

Le niveau d'attention   
Les décisions   

3. Les conditions de travail 
  

L'emploi   
Les salaires   
Les horaires et la durée de travail   
Les pauses   
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Composante du travail Risque(s) identifié(s) (décrire) Solutions/mesures envisagées 

Les compétences   
La formation   
L’entretien de fonctionnement   
L'évaluation professionnelle   
Les perspectives d’avenir   

4. Les relations interpersonnelles 
au travail 

  

Les relations entre travailleurs   
Les relations entre services 
internes 

  

Le type de leadership – la 
hiérarchie 

  

Les relations avec la hiérarchie   
Les relations avec les tiers   
Le climat social   
Le harcèlement et les 
discriminations 

  

5. Les conditions de vie au travail 
  

Environnement physique dans 
lequel le travail est effectué, 

 aménagement des lieux 
de travail, 

 équipements de travail, 
 bruit, 
 éclairage, 
 substances utilisées, 
 positions de travail … 

(v. autres parties de l’AR – penser aux interactions avec les aspects psychosociaux) 
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