Débat Mouvant Code de Conduite ICF
Relations avec les clients
1. "Un coach peut accepter un client méme s'il doute de sa capacité a I'accompagner sur son objectif."

2. "Siun client exprime une forte dépendance émotionnelle envers son coach, celui-ci doit continuer
I'accompagnement pour ne pas le perturber davantage."

3. "Un coach peut offrir une premiére séance gratuite pour attirer des clients."
4. "Il est acceptable qu’un coach donne des conseils s’il estime que le client va droit dans le mur."
Confidentialité et gestion des informations

5. "Siun coach apprend qu'un client envisage un acte illégal ou dangereuy, il doit maintenir la
confidentialité de la séance."

6. "Un coach peut partager des anecdotes de coaching (sans citer de nom) pour illustrer un point lors
d’une formation ou d’une conférence."

7. "Un coach peut enregistrer une séance sans l'accord explicite de son client s’il le fait uniquement
pour son auto-évaluation."

Conflits d’intéréts et posture professionnelle

8. "Un coach peut proposer ses services de consultant a un client apres avoir terminé son coaching
avec lui."

9. "Un coach peut offrir une réduction a un ami ou a un membre de sa famille pour I'accompagner en
coaching."

10. "Il est acceptable de coacher un colléegue ou un membre de son équipe si I'on travaille en
entreprise."

Publicité et développement de 'activité

11. "Un coach peut afficher des témoignages clients sur son site internet sans leur accord explicite s’il
ne cite pas leur nom."

12. "Un coach peut garantir des résultats a son client pour se démarquer sur le marché."
13. "Il est acceptable qu’un coach paie un influenceur pour promouvoir ses services."
Cas particuliers et dilemmes éthiques
14. "Un coach peut interrompre un accompagnement s’il ne partage pas les valeurs de son client."

15. "Un coach qui ressent une attirance amoureuse pour son client peut continuer 'accompagnement
tant qu’il reste professionnel."

16. "Un coach doit toujours étre disponible pour son client entre les séances s’il en a besoin."

17."Un coach a le droit de refuser un client sans avoir a justifier sa décision."



